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1. INTRODUCAO

O Cartado Nacional de Saude (CNS) atende a uma demanda historica
da saude no Brasil. Desde a sua concepcao inicial em 1999, o CNS tem
como objetivo fundamental a identificacdo univoca do usuario do SUS
e 0 acompanhamento do conjunto de atendimentos realizados pelo
sistema de saude, onde quer gue acontecam, por meio do acesso a
uma base nacional de dados de saude do cidaddo. O CNS &, portanto,
elemento fundacional da infraestrutura e infoestrutura necessarias para
a organizacdo da rede de atencdo a saude e da sistematica de gestéo
do SUS.

O Sistema Cartéao facilita o atendimento ao cidad&o e qualifica o trabalho
dos gestores e profissionais da area da Saude. Ele identifica o individuo
para garantir a cidadania, coordena informacg¢des para humanizar o
atendimento e padroniza os procedimentos para democratizar 0 uso
do recurso publico. Seu desenvolvimento e implantacdo constitui ainda
acdo estratégica para a formulacdo de politicas de saude.

Com o objetivo de permitir autonomia aos estabelecimentos no
gerenciamento dos seus operadores e aperfeicoar a seguranca do
sistema CadSus Web, foi concebida uma aplicacdo denominada SGOP
- Sistema de Gestdo de Operadores.

O SGOP é uma aplicacdo web acessoria ao CadSus Web que permite o
cadastro dos operadores (autocadastramento), solicitac&o e aprovacdo
de acesso a um estabelecimento de saude e acdes de autoatendimento
na troca e recuperacao de senha.

Este manual possui a finalidade de orientar o operador do sistema
CadSus Web a navegar na aplicacdo SGOP - Sistema de Gestdo de
Operadores-, utilizada para realizar cadastro e recadastro de operador,
solicitar outros acessos, gerir os operadores de um estabelecimento e
alterar e recuperar a senha dos operadores.




2. ACESSANDO A APLICACAO

Vocé deverd abrir o navegador (Internet Explorer, Google Chrome ou
Firefox) e acessar o site do Sistema de Gestao de Operadores (SGOP)
por meio do endereco https.//cadastro.saude.gov.br/operador/.

No primeiro acesso € possivel que o plugin “Adobe Flash” do seu
navegador esteja desatualizado, sendo necessario realizar a atualizacdo
do mesmo para operar o SGOP. Siga o passo-a-passo de instalacdo do
“Adobe Flash” nesse caso.

2.1. ACESSANDO O SISTEMA DE GESTAO DE OPERADORES (SGOP)
A primeira tela do sistema mostra as duas opcdes de acesso.

1. Cadastro de usuério; e
2. Entrar no sistema.

& Franusar

A

Figura 1 - Tela de cadastro de usuario/login




2.2. CADASTRO DE USUARIO

No primeiro acesso ao sistema vocé preencherd os parametros da
consulta, niumero do CNS e o CPF, pressionar o botdo Pesquisar.

L]

Q Pesquisar

Figura 2 - Tela de cadastro de usuario
E importante que o seu cadastro no sistema do Cartdo Nacional de
Saude j& possua 80% do grau de qualidade e contenha um e-mail
validado. Para chegar a esses 80%, basta preencher as seguintes
informacdes em seu cadastro no sistema CadSus Web:

l. Nome;

Il. Nome da Méae;

lll. Nome do Pai (ou selecionada a caixinha “n&o informado”);
IV. Sexo;

V. Raca/Cor;

VI. Data de Nascimento;

VIl. Municipio de Nascimento;

VIII. Nacionalidade;

IX. Telefone (pelo menos 1 cadastrado);

X. Endereco com CEP.

Caso seu cadastro ndo possua 0S parametros acima aparecera
mensagem de erro no sistema.




Para efetuar seu novo cadastro, € preciso possuir um e-
mail principal cadastrado e validado no sistema do Cartdo
Nacional de Saiide. Solicite que um operador habilitado
atualize seu cadastro no Cartdo Nacional de Saude.

Figura 3 - Exemplo de mensagem de erro

Apods preencher o seu CNS e CPF, e seu cadastro possuir um grau de
qualidade de pelo menos 80%, sera exibida uma tela para inserir um
cdodigo de seguranca. Este codigo é enviado para seu e-mail cadastrado
no CadSus Web.

Digite corretamente o cddigo de seguranca recebido e em seguida
pressione o bot&o “Inserir”.

Inserir Codigo de Seguranca

ol snviade um cidigo d= segurencs pere o e-mail:
krersdsdd i mlaaching.net cadastrado no CADSUSWER

Adicione o cédigo de segaranga no campo aboixo e diqua am "Inserie”

Em cazn de divwbdas [Gus 136 opcho 8

Codigo de
Seguranca

& 5 tentativas
resiantec.

Figura 4 - Tela de inser¢do de cédigo de seguranga

Apods a consulta realizada, serao exibidos os seus dados. Vocé devera
informar uma senha e confirmar a senha. A senha devera ser de 8 a 30
caracteres e conter pelo menos:

1 letra maiuscula;
1letra minuscula;

1 numero;

1 caracter especial.




Cadastrar Novo Operador

aivn pesquisndns na bass federal dn Cartia Naranal de Saide

CPE™ 2
. ———

Nome: Data de Nascimentn;

| D — ——

| sexe: Grau de Qualidade: §
MASCULING

Cazo seus dadoa ndo estajam corretns procure uma Unidade da Saide para comigi-lo; caso
estelaen comatan inform ay dados abize:

Confirme sua senha”

Figura 5 - Formulario de cadastro de novo operador.

Preencha as informacdes de Senha e Confirmar senha.

Em seguida serd apresentado o Termo de Uso do sistema. O operador
deverd ler e confirmar que estd de acordo com as condicdes
estabelecidas.

TERMO DE RESPONSABIL IIH\I)I:I PARA O USO DE SISTEMA CADSUS Cartao

Nacional de sadde

Declarc estar plenements esclarscido = conscisnte gues
a) 530 minhas responsabilidades: cuidar da integridade, confidencialidade e disponibil
idede dos dados, informacdes contidas nos sistemss; devendo conunicar por escrito ac D
epartanenta de Informitica do SUS - DATASUS/MS & a minha chefia imedista quaisquer ind
icles ou possibilidades de Irregularidades, de desylos cu falhas Identiflcadas nos sis
towes, sends proibide o cxplorncdo de folhas ou wulncrabilidodes porventurs existentes

b) Constitui descumprimento de normas lepais, regulamentares e quebra de sigilo funcin
nal divulgar dados obtidos cos sistemss aos quals tenho acesso para cutros servidores

nie idos nos trebalhos tados;

<) Devo alterar winha senha,. sespre que obrigatério ou gue tenha suposico de descober
ta per kerceiros, ndo usando cosbinagBes sinples que passem ser facilmente descobertes
d) Respeitar as normas d= seguranca © restricdes de sistems impostas peles sistemas de
seguranca laplantados do DATASUS/NS (tals como priviléglo e direltes de acesso);

=) feserver ¢ Cumpric as Boas Prétices de Segurenge da Infermagde, = suss dirckrizes,
bem cona este Terme de Rezponzabilidade.

) Sem prejuizo da responsabilidads penel = civil, e de cutres dnfrecies discislinares
, constitui falta de zela e dedicagac ac atribuigies do cargs = descunprimento de norm
25 legais = regulanenterss, nie procedsr o na gusrda e viilizacdo de s=nhe o

Figura 6 - Termo de responsabilidade para uso do sistema.
Leia o termo de responsabilidade para uso do sistema. O acesso ao
sistema so sera possivel apds clicar no botdo “Concordo”, exibido no
final do documento.

Serd encaminhada mensagem para seu e-mail cadastrado no Cartéo
Nacional de Saude informando sobre seu acesso ao Cadastro de
Operadores.




2.3. ENTRAR NO SISTEMA

Para entrar no sistema & preciso preencher CPF e Senha criada no item
2.2

o' Bcossar

Figura 7 - Entrar no Sistema.

Complete as informacdes de CPF e Senha e cligue na opcdo Acessar

2.4. O APLICATIVO DE SEGURANCA WARSAW

No primeiro acesso é recomendada a instalacdo do Aplicativo de
Reconhecimento de maquina, chamado Warsaw.

O WARSAW ¢é uma solucdo de seguranca responsavel por garantir
gue cada usuario gue acesse 0O sistema seja realmente um usuario
credenciado e tenha seu computador identificado e validado. Com
isso o diretor clinico/administrador de cada estabelecimento de salde
poderad autorizar somente usuarios com perfis que estejam vinculados a
estabelecimentos de salde nos quais o operador tenha algum vinculo,
além de autorizar as maguinas que irdo acessar o sistema, garantindo
gue um usuario ndo acesse o sistema em uma maguina que nao foi
autorizada.

Saiba mais sobre a solucdo de seguranca usada:
http.//www.gastecnologia.com/suporte/warsaw

Caso o usuario ndo tenha instalado o Warsaw, o sistema exibira uma
faixa vermelha sugerindo a instalacdo da aplicacéo.




Compatibilidade

!' Internet Explarer 10 su superiar
. - | Windows 7 Edge 12 ou superior
Windows Windows 8.1 . Opera 12 ou superior
Windows 10 Chrome 146 ou superior
| Firefox 11 au !.up-rior

Opera 12 ou superior ‘.
unuxé Ubuntu 13 ou superior O @ ./

Chrome 14 ou superior 22 Biks | 54 bits
Mint 15 ou superior Firefox 11 ou supericr

. Safari 7 ou superior i
i 05 X 10.10 ou Superior -, Chrome 16 ou superior . |

32 bits | 64 bits
Firefox 11 ou supericr
Mac

Figura 8 - Tabela de navegadores compativeis com o WARSAW

2.5. INSTALACAO DO APLICATIVO DE RECONHECIMENTO DE
MAQUINA - WARSAW

Serda apresentado guia de instalacdo do WARSAW, conforme telas
abaixo:

Instalacdo de Aplicativo de Reconhecimento de Maquina

E neceszdric a instzlagio do aplicative da recorbeciments de maquina pars aceszar o siztama.

1¢ Pas=o - Download
Clique no botdo abaiea para tezer o downlaad do Aplicativa de Tdentificagdo d= Maquina.

20 Passo - Instalagan

Exacute a instalagde do aplicative baixado no passo anterior.

3¢ Passn - Confirmacan
Apds instalagde do aplicative (segundo passo) cliqua no botdo "Centinuar”,

& Instalar Aplicativo.

Figura 9 - Orientac¢ao para instalacdo de aplicativo de reconhecimento de maquina.




Clique em Instalar Aplicativo

Figura 10 - Sistema operacional utilizado em seu computador
(Windows, iOS ou Linux)

Escolha o sistema operacional
Instalag3o de Aplicativo de Reconhecimento de Maguina

E necezzaric = instalzcdo do aplicative de raconheciments de maguina pars acezzar o sictema.

1® Passo - Download
Clique rao bot2o sbamo para fazer o download do Aplicatve de ldentificac3e de Maguina.

27 Passao - Instalagao
Exzoute a instalagio do aplicetive baiado no passo antzrier.

30 Passo - Confirmacio
Apds instalacio de aplicativo [segundo passa) clique no botdio "Continuar”,

Figura 11 - Orientacdo para instalacdo de aplicativo de reconhecimento de maquina.

Diagnéstica Ministério da Sadd X

Contrato de licenca de usuario.

Ao prosseguir com a instalagdo vocé estara concerdando com
os termos de licenga do usuario,
Em caso de dividas acessar sites DIEBOLD NIXDORF

[ Concordo ]l Mo Concordo

Figura 12 - Contrato de licen¢a de usuario

Cligue em Concordo.




@ Controle de Conta de Usuario

Deseja permitir que o programa a seguir faca alterages
neste computador?

r“ Mome do programa:  Diagnostico CDS
ha Fornecedor verificado: Gas Informatica Ltda

Origem do arquive: Baixado da Internet

\_f Mostrar detalhes

Alterar quando essas notificagdes dewvern aparecer

Figura 13 - Permissdo de instalagcdao do médulo de seguranca.

Cligue em Sim.

£+ Diagnastico CDS | M

Ministério da

Saude

Tarefas a serem executadas
@ ativagio do TLS
0 Verificagao do arquivo hosts

[L] Instalag&o de certificados raiz

Figura 14 - Processo de instalagdao do mdédulo de seguranga.




B " Diagnostico CDS u

Configuracdes ajustadas com sucessa,

Figura 15 - Diagndéstico CDS

Cligue em OK.

2.6. INSTALAGAO DO APLICATIVO DE RECONHECIMENTO DE
MAQUINA / WARSAW LINUX UBUNTU

Realizar o login no CADSUS Web.

CADSUS WEB Administrador
A\ Conioe de Acesso- Operadres

Figura 16 - Tela inicial do SGOP

Clique em Acessar.

Figura 17 - Tela do SGOP

Cligue em Cligue aqui.




CADSUS WEB Administrador

Figura 18 - Tela de instalacdo SGOP.

Cligue no botdo “Download do Mdédulo de Seguranca”.

RN CADSUS WEB Administr

Figura 19 - Tela do SGOP para instalacdo do Warsaw.

Cligue no botdo “Linux”.

Figura 20 - Tela de instalagdo.

Cliqgue no botao “Install”.

s softue comesfroma 3 partyandimay conti on fee components.

Figura 21 - Tela de instalac¢ao.

Adicione a senha de administrador e clique no botdo “Authenticate”.




Figura 22 - Tela inicial do SGOP.

Faca o login.
WEB Administrador

e —

+ Solchadoem * Nome Recurso.

Nenhuma solicitagao pendents de sprovagio.

Figura 23 - Tela do SGOP.

Observe as mensagens: “Baixando arquivos de configuracdes” e “Seu
computador foi identificado com sucesso”.

2.7. INSTALACAO DO APLICATIVO DE RECONHECIMENTO DE
MAQUINA / WARSAW MacOS

CADSUS WEB Administrador
Conirole de Acesso - Operadores

Figura 24 - Tela inicial do SGOP.

Faca o login.




WEB Administrador

Figura 25 - Tela inicial do SGOP.

Cligue em clique aqui.

Nenmum sot acho pandentsde provacho.

Figura 26 - Tela de instalagao SGOP.

Cligue no botdo “Download do Mdédulo de Seguranca”.

CADSUS WEB Administrador
A\ oo do osso-Oparaorss

[UE——

Instalagso do Médulo de Sequranca
”

Aprovaghes Pendentes
cF sows e

Nenhuma solicitacéo pendente de aprovagio.

Figura 27 - Selecao do sistema operacional.

Cliqgue em Mac OS.




-

Bem-vinde ao Instalader de Warsaw

Vo sera guiadola) pelos passos necessérios para a

@ Introdugao instalagdc deste software.

Selegéio de Destino

Tipo de Instalago
Instalagao

Sumario

Continuar

Figura 28 - Instalagdo Warsaw.

Cligue em continuar.

Instalagéo Padrdo em “Macintosh HD"

Introdugdo Isso ocupara 17,2 MB de espago em seu computador.

Selegdio de Destino Clique em Instalar para realizar uma instalagdo padréo deste
software no disco “Magintosh HD".

« Tipo de Instalagdo
Instalagéo

Sumario

Alterar Localizagéo da Instalagdo. .

Voltar Instalar

Figura 29 - Instalagcdo Warsaw.

Cligue em instalar.

Safari deve ser fechado antes de instalar o software.
Se ndo desejar fechar este aplicativo agora, escolha Instalar Mais
Tarde.

Instalar Mais Tarde Fechar Aplicativo e Instalar

Figura 30 - Tela de aviso.

Cligue em “Fechar Aplicativo e Instalar”.




= Instalador esta tentando instalar o novo software.

Digite a sua senha para permitir isso.

Nome de usuario: Admin

Senha:

Cancelar Instalar Software

Figura 31 - Tela de autenticacao

Insira a senha do administrador da maquina.

Introdugdo

Selegdo de Destino

Tipo de Instalagdo

\nstallaféo A instalac@o foi realizada
© Sumério corretamente.

O software foi instalado.

Fechar

Figura 32 - Tela de instalagdo completa

Clique em fechar.

CADSUS WEB Administrador
Controle e Acesso - Operadores

@

— | — 4\
ey | —, Y

Figura 33 - Tela inicial do SGOP

Faca o login.




‘CADSUS WEB Administrador ~Acessar CADSUS Web | Manual | FAQ | Contato
A Controle de Acesso - Operadores.

+ NomeRecurso

Nenhuma solicitagéo pendente de aprovagio.

Figura 34 - Tela do SGOP

Observe as mensagens: ‘Baixando arquivos de configuracdes” e “Seu
computador foi identificado com sucesso”.

2.8. DESINSTALACAO DO APLICATIVO DE RECONHECIMENTO DE
MAQUINA / WARSAW WINDOWS

Para executar a desinstalacdo do Warsaw do computador com sistema
operacional Windows, execute os seguintes passos:

Figura 35 - Desktop do Windows

Cligue no icone do Windows e digite na barra de busca Painel de
Controle.




53 painel de Controle

A B> Painel de Controle v 0 | Pesquisarpanelde Conrole

Ajuste as configuragtes do computador Categors +

Contas de Usudrio
@ Alterar o tipo de conta

Sistema e Seguranga
fcar o st do computadr
copiasde backup doz g

de Arcums

Aparéncia e Personalizagio
Bchup < R (indows T Ay reon N

. Aerrotems
Encontrar e corigi roblemas

Rede e Internet . Relogio,Idioma e Regido
. W oo

Bjustar o resolugho datela

Ecir o sotus o orfosda e o,

o
Faciidade de Acesso
Permitc que o Windows sugis configuragies

Escalhr opgdes de grupo doméstco ¢ de
compartihamento

Hardware e Sons

Figura 36 - Painel de Controle

Cligue no icone Programas.

@ Programas  Recursor
€« 4 @ > PeinddeContole > Progiamss > Programes ¢ Recursos

Inicio do Pinelde Contole y
Desinstalar ou alterar um programa

Pora desintaler

© Atuarou dsatvarecursos do
Windons

Organizr + [ Desimstalar

Nome Insalado em Tamarho Ve
= e 2me sexmssie
= Y 008 0IMB 8030741
@ Morila Firfox 3302 86 t-5%) Neiila e B 5602
Mozl Mainenance Srvice ez
© Progres TeerikFider oeroe somsisie
e 1100
Vivare e won0ts  52M8 9953756
S Teeraagis S0 s 308
MicroofeCorprsion ote T S00NE 1452002035

G4 Tecnologia Versio do produte: 23083 Link de suporte: hitp//www gastecnologia.com.r
Link de Ajude: hitpi/lomgastecncl.,  Tomank: S35MB

Figura 37 - Desinstalar ou alterar programas

Cligue no Warsaw.

© @ » Painel de Contrcle > Programas » Programss e Recurzos

Iniciodo Pinelde Contole
Desinstalar ou alterar um programa

© Ativar ou desativar recursos do.
indow:

Organizar = Desistalar

Nome. Instalado em Tamanho  Versio

= oo 132M8 So3msEiel
[EMicrosoft visual {p 101MB 90307294148
@ Mozl Firefox 5§
5 Mozila Maintene 5802

Orgstunie| (@) Yo isme s0017ssoste
it orseu compmenst

100
9953735633

S5ME 23083
s00M8 14520022350

68 Tecnologia Versio do produte: 2303 Link de suporte htp/www gastecnologia.com.r
Link de Ajuce: htpylowmgsstecnol,  Tamanhe: 335ME

Figura 38 - Confirmac¢ao de desinstalagdo

Cligue em sim.




Figura 39 - Verificacdo de seguranca

Digite o texto de verificacdo de seguranca e clique em “Finalizar”.

e 502
0K 5002

Figura 40 - Confirmagdo de reinicializacao

Clique em “Sim” para realizar o reinicio imediatamente ou em “N&o”
para gue seja reiniciado mais tarde.

2.9. DESINSTALAGCAO DO APLICATIVO DE RECONHECIMENTO DE
MAQUINA / WARSAW LINUX

Para executar a desinstalacdo do Warsaw do computador com sistema
operacional Linux, execute os seguintes passos:

Figura 41 - Desktop

Selecione o icone do terminal.




Terminal Terminal File Edit View Search Terminal Help 1y £ @) a02Am %

0 gas@ubuntu: ~
X®¥' gas@ubuntu:~$ sudo apt-get remove --purge warsaw

BT TR

Figura 42 - Terminal Linux

Digite o comando: “sudi apt-get remove -purge warsaw” e em seguida
tecle "enter”.

Terminal Terminal File Edit View Search Terminal Help 1§ 4) 402AM 3

gas@ubuntu: ~
A8 gasqubuntu:~$ sudo apt-get remove --purge warsaw
[sudo] password for gas:

O
o)
B
%
3]
7
-

Figura 43 - Terminal Linux

Digite a senha de administrador e pressione “Enter”.
Obs: A senha ndo serd exibida ao usuario.




Terminal Terminal File Edit View Search Terminal Help

E gas@ubuntu: ~
f ' | gas@ubuntu:~$ sudo apt-get remove --purge warsaw
“ [sudo] password for gas:
Reading package lists. Done
Building dependency tr
Reading sta information... Done
The following packages will be REMOVED:
warsaw*

© upgraded, @ newly installed, 1 to remove and 498 not upgraded.
After this operation, 47.8 MB disk space will be freed
Do you want to continue? [Y/n] Il

Figura 44 - Terminal Linux

Digite “Y” e tecle “Enter”.

Terminal 1  4) 409AM %
(-] gas@ubuntu: ~
gas@ubuntu:~$ sudo apt-get remove --purge warsaw
[sudo] password for ga
Reading package lists Done
Files nd

eaoing state information... Done
The following packa: i

warsaw*
6 upgraded, 0 newly installed, 1 to remove and 498 not upgraded.
After this operation, 47.8 MB disk space will be freed.
Do you want to continu v/n] y
(Reading database ... 67 files and directories currently installed.)
Removing warsaw (1.12.5.1) ...
[ ] stopping warsaw (via systemctl): warsaw.service.

no process found

: cannot remove '/tmp/wi*': No such file or directory
rm: cannot remove '/var/runfshm/sem.wi*': No such file or directory
Purging configuration files for warsaw (1.12.5.1) ...

: while removing warsaw, directory '/usr/local/lib' not empty so no

B
%

gas@ubuntu:

Y |

Figura 45 - Terminal Linux

Desinstalacdo concluida.

2.10. DESINSTALACAO DO APLICATIVO DE RECONHECIMENTO DE
MAQUINA / WARSAW Mac OS

Para executar a desinstalacdo do Warsaw do computador com sistema
operacional Linux, execute os seguintes passos:

e0e & Admin — bash — 80x24

Last login: Thu Mar 1 18:3@:20 on console
YosemiteTeste:~ Adming [

Figura 46 - Terminal Mac OS




000 2 Admin — bash — 80x24

Last login: Thu Mar 1 18:30:28 on console
YosemiteTeste:~ Adming sude fusr/lecal/bin/warsaw/uninstall.sh [

Figura 47 - Terminal Mac OS

Digite o comando “sudo /usr/local/bin/Warsaw/unistall.sh” e pressione
“Enter”.

Last login: Thu Mar 1 18:38:20 on console
YosemiteTeste:~ Admin$ sudo /usr/local/bin/warsaw/uninstall.sh

We trust you have received the usual lecture from the local System
Administrator. It usually boils down to these three things:

#1) Respect the privacy of others.
#2) Think before you type.
#3) With great power comes great responsibility.

Password:f]

Figura 48 - Terminal Mac OS

Digite a senha de administrador.
Obs: a senha ndo sera exibida ao usuario.
Tecle “Enter”.

fusrilocal/etc/warsaw
fusrilocaly/lib/warsaw/wsbrmu.dylib
fusrflocal/lib/warsaw/wsTtbco.dylib
fusrilocal/libswarsaw/wsftdl.dylib
fusrflocal/libfwarsaw/wsftuan.dylib
fusrf/local/lib/warsaw/wsftup.dylib
Jusrflocal/lib/warsaw/wslbmid.dylib
fusr/local/lib/warsaw
fusr/local/bin/warsaw/core
fusrflocal/bin/warsaw/migratecache
fusr/local/bin/warsaw/uninstall.sh
fusr/local/bin/warsaw
Jtmp/wimtxwdm2@3r

/tmp/upd/bb

/tmp/upd/cds

Jtmpfupd/scef

dtmpfupd/uni

Jtmp/upd

Removing package...
Forgot package 'com.diebold.warsaw' on '/J'.

Done.
YosemiteTeste:~ Adming ||

Figura 49 - Terminal Mac OS

Desinstalacdo concluida.




3. ORIENTAGOES PARA OS OPERADORES

Para ter acesso ao CADSUS Web e conseguir usar o sistema, vocé
deverd executar trés principais acdes:

Solicitar acesso a um estabelecimento de saude.

Solicitar acesso de perfil para este estabelecimento de saude.

Solicitar acesso de um computador para este estabelecimento de
saude.

3.1. SOLICITAGAO DE ACESSO A UM ESTABELECIMENTO DE SAUDE

Quando vocé fizer login, aparecerd a lista dos estabelecimentos de
saude nos quais vocé possui algum vinculo.

Vocé deverd solicitar acesso a um estabelecimento de saude clicando
no icone de uma “casa”’ ‘e

< Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Saide

0000000 - HOSPTAL JOAD XXl Sem fungdo registrada N&o Solictado

Figura 50 - Solicitacdao de acesso em um estabelecimento.

Apos clicar nesse icone, abrird uma janela de confirmacéo.

Wocé estd prestes a solicitar um novo acesso ao CNES
0000000. Deseja continuar?

Figura 51 - Confirmacgao da solicitacdao de acesso.

Cligue em Sim.




Apods confirmar a solicitacdo de acesso a um Estabelecimento de
Salde, aparecerd um aviso de sucesso.

stabelecimento realizada com suczs=o.
» de trabalho

Figura 52 - Aviso de sucesso a solicitacdao de acesso.

Cligue em Fechar.

Serd exibido na tela o bot&o de solicitacdo de acesso de perfil 2
e 0 bot&o de solicitacdo de acesso de computadorLa.

A solicitacdo de acesso a um estabelecimento de saude serad aprovada
automaticamente. Ela é necessaria para realizar o vinculo de sua conta
com o estabelecimento de salude escolhido.

3.2. SOLICITAGAO DE ACESSO DE PERFIL PARA UM
ESTABELECIMENTO DE SAUDE

Apods solicitar o acesso a um estabelecimento de saude, e observar
a aprovacao automatica, vocé terd acesso aos botdes para solicitar
acesso de perfil e maqguina:

+ Sdlicitar um novo acesso

seus Estabelecimentos de Saiide
CNES Carga/Fungiio Sitvagio Agio

0000000 - HOSPITAL JOAQ XXII Sem funcdo registrada Aprovada

L)
fobd 4

Figura 53 - Lista de estabelecimentos com os botdes de solicitacdao de acesso de perfil
e maquina.

Nesta tela serdo exibidos todos os estabelecimentos aos quais vocé
tem vinculo. Vocé deverd solicitar acesso a um perfil especifico neste
estabelecimento de saude, e também solicitar acesso a um




Nesta tela serdo exibidos todos os estabelecimentos aos quais vocé
tem vinculo. Vocé deverd solicitar acesso a um perfil especifico
neste estabelecimento de saude, e também solicitar acesso a um
computador antes de conseguir acessar o sistema do CADSUS Web.
Suas solicitacdes serdo enviadas para o diretor clinico/administrador
c2s estabelecimento de saude, que devera aprovar ou nao.

Para solicitar o acesso de perfila um sistema, clique no icone de “pessoa”

= sclicitar um novo acessa
scus Estabelcsimentos de Soude

CNES Cargo/Fungio ac Agdo

3000 - I = jistrac [
DEO0200 - HOSPITAL JOA0 X411 Sem fungio registrada 2Lo

Figura 54 - Botdo para solicitar o acesso de um perfil para um estabelecimento de
saude.

Apos clicar neste icone, aparecerd um pegueno formuldrio que vocé
devera escolher o perfil de acesso que guer solicitar.

Selecione o perfil e clique no bot&o adicionar.
+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Saiide
CNES Cargo/Fungiio Sltuagio

0000000 - HOSPITAL JOAQ XX Sem fungdo registrads Aprovada

Solicitar Perfil no Sistema

des as informagdes abaixo 3o referéntes ao ¢ lecionado acime:

Estabelecimenta de Satde* 7 Qual sistema vocé gostaria de ter acesso* 7 Qual perfil vocé gostariz de ter acesso* 7

0000000 - HOSPITAL JOAQ 00N cADSUS i SELECIONE

SELECIONE
ADMINISTRADOR
CADASTRADOR
CONSULTADOR
OPERADOR
VALIDADOR

Figura 55 - Formulario de selecao do perfil de acesso que sera solicitado ao diretor
clinico do estabelecimento de satude.

Ao adicionar uma solicitagc&o de acesso através de um perfil escolhido,
aparecera uma tela de confirmacéo, informando que agora vocé deve
aguardar o diretor clinico daguele estabelecimento de salde apreciar
sua solicitacéo.




Solicitacdo realizada com sucesso. Aguarde a apreciacio do
administrador responsavel pelo estabalecimento de saide, caso
vocé ndo seja um administrador.

Fechar

Figura 56 - Tela de confirma¢ao da solicitagdo de acesso de perfil.

Enguanto o diretor clinico do estabelecimento de saude ndo aprova sua
solicitacdo, ela aparecera em sua lista de solicitagcdes como pendente.
=+ Solicitar um novo acesso
Seus Estabelecimentos de Sadde
0000000 - HOSPTAL JOAQ XXl Sem fungio registrada Aprovada ‘.o |:"’

Atualizar

Sclicitar Perfil no Sistema

Tadas as infarmacbes shaixo sin referértes a0 CNES selecianads acima;

Estabelecimento de Saude 7 Qual sistema voce gostaria de ter acesso* 7 Qual pertil voce gostaria de ter acesso*

B0DDOCD - HOSPITAL JOAD XXl CADSUS SELECIONE

Sisterna Perfll Solicitada ‘Status Perfil Concedido Data de Aprovacio Responsével pela Autorizagio

CADSLS CONSULTADOR Pendentz q»—._

Figura 57 - Detalhe do status da solicitagdo como pendente.

Apods a aprovacao, pelo diretor clinico/administrador, da solicitacdo de
acesso. o status mudara para aprovado.

+ Solicitar um nove acesso

Seus Estabelecimentos de Sadde

‘0000000 - HOSPITAL JOAQ XXl Sem fungi st Aprovade .,
¥ em fungio regtracs provada 2003

Solicitar Perfil no Sistema

Todes a5 informagies abaixo s30 referéntes a0 CNES selecianado adrma:

Estabelecmento ce Saiide® 7 Qual sistema voce gostaria de ter acesso* 7 Qual perfil vocé gosiaria de ter acesso* 7

0000000 - HOSPITAC JOAD XAlll €ADSUS 7 SELECIONE

Sistema Perfll Solicitada Status. Perfil Concedido Data de Aprovagao Respansivel pela Autorizagio

CADSUS CONSULTADOR —Xp Aprovaca CONSULTADOR 11052016 00000000000

Figura 58 - Detalhe do status da solicitagdo como aprovado.




3.3. SOLICITAGAO DE ACESSO DE UM COMPUTADOR PARA UM
ESTABELECIMENTO DE SAUDE.

Somente computadores identificados vao conseguir acessar o sistema
CADSUS Web. Esse processo de identificacdo da maquina foi realizado
através do aplicativo de seguranca WARSAW (ver item 2.5 deste
manual). Com a maqguina identificada é possivel garantir que cada
computador sé acesse apds o vinculo entre a maquina, um perfil de
acesso e um estabelecimento de saude. Cada usuario devera identificar
sua Mmaguina gue vai usar para acessar o CADSUS Web. Todas as
maquinas deverdo ser apreciadas pelo Diretor clinico/administrador
do estabelecimento de satde.

+ Solicitar um novo acesso

Seus Estsbelecimentos de Satde
CNES Cargo/Fungio Agdo

0000000 - HOSPITAL JOAC XXl Semfuncio registrada

[
toL_G‘)-g___

Figura 59 - Botao para solicitar o acesso de uma estacdo de trabalho.

ApOos clicar neste icone s, aparecera um peqgueno formulario que vocé
deverd definir o nome da estacdo de trabalho e o local onde ela se
encontra, e clicar em “Adicionar essa maquina”.

+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Salde
CNES Cargo/Fungio

0000000 - HOSPITAL JOAQ XXl Sem funcdo registrada

Solicitar Acesso a Estacdo de Trabalho

Todas as informagBes abaixo s3o referéntes ao CNES selecionado acima

Estabelecimento de Sadde* ? Maquina identificada Nome da Estacdo de trabalho *: Local *:

B

0000000 - HOSPITAL JOAOD X1 PC-MARIA ENFERMARIA-JOAO-XXIII

' A
D

Cadigo Nome da Estagiio de Trabalho Local  Status Data de aprovagio Responsivel pela Autorizagio

Figura 60 - Formuldrio de solicitagdo de acesso de uma estag¢do de trabalho.




Apods clicar em “Adicionar essa maquina”, aparecera uma janela de
confirmacao da solicitacdo.

Solicitagio realizada com sucesso. Aguarde = aprecizcio do
administrader responsavel pelo estabaleciments de sadde, caso
vock ndo seja um administrador.

Figura 61 - Confirmacgdo de identificacdo de maquina/ Solicitacdo de identificacdo de
maquina.

Apds o cadastro da maquina, ela aparecera na lista de maguinas
habilitadas para acessar o estabelecimento de saude vinculado.

A solicitacdo de maqguina tera seu cadastro apreciado pelo diretor
clinico/administrador do estabelecimento de saude.

<+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Saide
CNES Cargo/Fungio Situagio

000000 - USBE NONONON NONONONO Sem fungBo registrada Aprovada

solicitar Acesso a Computador

Todas as informagdes abaixo sia referéntes ao CNES selecionado acima:

Estabelecimento de Saide* 7 Computador identificado: Nome do Computador *:

000000 - USB NONONON NONONONO &

+ Adicionar esse computador

Nome do Computador Loeal Status Data de sprovagie Responsével pela Autorizacio

DESKTOP SALA 1498 P:nd:m:‘

Figura 62 - Status de aprovacdo da maquina: Pendente.

Caso o usuario tenha a necessidade de cadastrar e usar outra maquina,
ele devera repetir o processo de solicitacdo de acesso de computador.
Esta segunda maqguina também terd seu cadastro apreciado pelo
diretor clinico/administrador do estabelecimento de salde.




+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Sadde

000000 - USB NONONON NONONONO Sem fungio registrada Aprovada [
ko et wo Lo

Solicitar Acesso a Computador

Todas as informagdes abaixo sio referéntes a0 CNES selecionado acima:

Estabelecimento de Saide* 7 Computador identificado: Name do Computador *

000000 - USE NONONON NONONONO ]

Codiga Nome do Computador Data de aprovagio Responsével pela Autorizagio

DESKTOP SALA 1498 Pendente

DESKTOP 2 1496 Pendente ‘

Figura 63 - Status de aprovagdo da maquina: Pendente.

Apds o diretor clinico aprovar as solicitacdes de cadastro de suas
maquinas, as solicitagdes serdo atualizadas e o status das solicitacdes
passara a ser “Aprovada’.

* Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Satde

000000 - USB NONONON NONONONO Sem funglo registrada Aprovada F° Lo

Atualizar

Solicitar Acesso a Computador

Todas as informagdes ababxo 530 referéntes ao CNES selecionado acima:

Estabelecimento de Saide* ? Computador identificado: Nome do Computador *:

000000 - USB NONONON NONONONO =]

Nome do Computador Local Status Data de aprovasie
DESKTOP SALA 1498 Aprovada 02/0472019

DESKTOP 2 1490 Aproveda 0270472019

Figura 64 - Status de aprovac¢do da maquina: Aprovada.

Depois de realizadas as etapas de solicitacdo de acesso a um
estabelecimento de saude, solicitacdo de acesso de perfil e solicitacdo
de acesso de computador, vocé estard habilitado para acessar o
CadSus Web. Vocé deve ter ciéncia do cddigo do Cadastro Nacional
de Estabelecimento e Saude (CNES) do estabelecimento de saude no




qual estd vinculado, ele serd necessario na hora de acessar o CadSus
Web conforme tela a seguir (Figura 31).

CADSUS WEB
Cadasiro Nacional de Usudrios do Sistema Unico de Satide

Manual de Operago

Cidigo de Estabelecimenta

= |

Manual de Validacso de Cadastro

Senha

Primeiro Acesso?
Cligue aqui para alterar o

senha.

Figura 65 - Tela de login do CADSUS Web.

Para descobrir o CNES do estabelecimento que vocé esta vinculado,
bastair no site http://cnes.datasus.gov.br/ e buscar no campo “Consulta
Estabelecimento”, conforme imagem a seguir:

(@ cnes.datasus.govor

<> ETE Servigos Paricipe  Acesso iriformacio  Legislacdo  Canais u

catoll Fpoomenul Irse Frparac rodsce [

CNES™ |

ACESSO RAPIDO o ' INFORMES
Consuitas

Cronegrama

Desatvar Cadastra -

Obtar CHES Ddvidas sobre

Qptar 0 CNES?

Usudrin/Senha

TABNET CNES

Intarrupcao
Wik CMES D0 5Uporte A0S
DOWNLOADS

Aplicativos
Arquives da Consulta Estabelecimento G’

R

LEGISLAGAD

- Partaria Gm

Arguivgs para Nome Fantzsiafome EmpresanialCNES/CNPCPE scquisar L-cha 2 sl
eutros sistemas

Portaria Sas/ms

Consulta Profissional ! de 02 de agosto de

Base de dados

Documentagdo

SOBRE
17 - Portaria N* 1.646,

Figura 66 - Consultando um estabelecimento de satide




4. ORIENTACOES PARA OS DIRETORES CLINICOS/
ADMINISTRADORES DE UM ESTABELECIMENTO DE
SAUDE

Para ter acesso ao CADSUS Web e conseguir usar o sistema, vocé
devera executar duas principais acoes:

Solicitar acesso de perfil para este estabelecimento de saude.
Solicitar acesso de um computador para este estabelecimento de
saude.

Caso vocé seja um diretor clinico de um estabelecimento de salde,
vocé deverd ter um perfil de administrador no sistema SGOP, e as
solicitacdes acima serdo apreciadas pelo Ministério da Saude.

4.1. QUEM E O DIRETOR CLINICO/ADMINISTRADOR DE UM
ESTABELECIMENTO DE SAUDE

No primeiro cadastro de um diretor clinico/administrador, ao criar seu
perfil de administrador no SGOP, o sistema validarad essa informacé&o
na base do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES),
aprovando automaticamente, caso este usuario esteja realmente
cadastrado como diretor clinico/administrador.

Caso vocé seja um diretor clinico/administrador de um estabelecimento
de saude e nao estiver cadastrado como tal na base do CNES, entre em
contato com o gestor do CNES da Secretaria de Salde de seu estado/
mMunicipio, para prosseguir com a atualizac&o dessa informacao.

Parasabergueméodiretorclinico/administrador deumestabelecimento
de saude, vocé deve ir ao site do CNES.

Vaaositehttp.//cnes.datasus.gov.br/.Digite onome do estabelecimento
ou o numero do CNES ou o CNPJ ou o CPF no campo “Consulta
Estabelecimento”, conforme a imagem:




mentos de Sal

Area Restrita

PerguntasFrequentes | Contato  Quem Somas

Bem vindo ao nosso novo site! As funcionalidades que ainda n3o foram implementadas neste site, estdo disponiveis aqui.

ACESSO RAPIDO

Cansultas
Cronograma
Desativar Cadastre
Obter CNES

Obter
Usuario/Senha

UM MOSOUITO NAO E MAIS FORTE QUE UM PAIS INTEIRD.
Mobitizesua famiia e elimine a agua perada.

TABMET CNES
Wiki CNES
#ZicaZero
DOWNLOADS

Aplicativos

INFORMES

16/10/2017 - Disponibilizagie
Dump da Base de Dados Cnes
11/10/2017 - Disponibilizagdo
Txt Proc.definitiva) Comp
Suporte Ao Cnes
14/09/2017 - Disponibilizacdo
Tt Proc.definitivo) Comp
08/17
01/09/2017 - Interrupgdo
Temperéria Do Suporte Aos
Usuérios

Mais informes.

Arguives da

LEGISLACAO

aplicagic

Arquivos para
outros sistemas

21/08/2017 - Port, Gm
2017-2022 de 07 de Agosto de
2017

08/08/2017 - Poriaria Sasims

se de dad! TS
Hepe dr el Consulta Profissional

Documentagdo

Ne 1.217. de 02 de Agosto de
2017

Figura 67 - Tela de consulta de estabelecimento

Depois clique no item ficha de estabelecimento, na coluna detalhes:
[ onest

Servigas Participe
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Figura 68 - Lista com retorno da pesquisa.
Cligue no item de menu “Basico” e depois em “ldentificacdo”:
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Figura 69 - Item “Identificacdao” do CNES

Nesta drea estd a informacdo sobre guem ¢é o diretor clinico/
administrador do estabelecimento de saude.

4.2. SOLICITAGAO DE ACESSO DE
ESTABELECIMENTO DE SAUDE

PERFIL PARA UM

Apos finalizada a solicitacdo de cadastro de usuario, vocé sera
direcionado automaticamente para tela de solicitacdo de perfil e
maqguina do sistema SGOP. Um perfil de “Administrador” serd criado
automaticamente para cada estabelecimento onde vocé é “Diretor
Clinico/Gerente/Administrador”. Para dar prosseguimento ao processo
de solicitacao de acesso vocé devera entrar em contato com a Central
de Atendimento do Ministério da Saude. Uma mensagem com as
instrucdes e contatos serd exibida, conforme figura abaixo:”




+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Satide
Atencdo

000000 - L)
S NONENEHOON DO Perfil(is) de Administrador criado(s) com sucesso e pendente(s) FoKcres a0 E‘o

de aprovagdo. Para concluir o cadastramento deve-se
obrigatoriamente entrar em contato com a érea de suporte do

CADSUS/CNS pelo telefone 0800 941 3050 ou pelo e-mail i
suportecns@saude.gov.br Atualizar

Figura 70 - Solicitar um novo acesso

Caso sua solicitacdo de perfil seja reprovada, serd necessario solicitar
novamente um perfil de “Administrador”. Na tela de solicitacdo de
acesso estdo disponiveis os botdes de novo perfil e nova maquina:

+ Salicitar um novo acesso

jeus Estabelecimentos de Satide
0000000 - KOSPITAL JOAQ XXl Sem fungic regisirada Aproveda

*
welbigy..

Atualizar

Figura 71 - Lista de estabelecimentos com os botdes de solicitacdo de acesso de perfil
e maquina.

Nesta tela serdo exibidos todos os estabelecimentos aos quais vocé
tem vinculo. Vocé devera solicitar acesso a um perfil especifico neste
estabelecimento de salde, e também solicitar acesso a um computador
antes de conseguir acessar o sistema do CADSUS Web. Para o
estabelecimento de salde gue vocé seja diretor clinico/administrador
serd necessario seguir algumas etapas para conseguir obter o acesso
ao sistema CADSUS Web.

#+ Sclicitar umnovo acesso

Seus Estabelecimentos de Salide

0003900 - HOSFITAL JOAD XKII Sem fungio registrads Aprovada 20

Figura 72 - Botao para solicitar o acesso de um perfil para um estabelecimento de
saude.




Apos clicar neste icone =, aparecerd um pegueno formulario que vocé
devera escolher o perfil de acesso que quer solicitar. Selecione o perfil
e cliqgue no botéao adicionar.

+ Solicitar um Novo acesso

Seus Estabeles e Sadde

Figura 73 - Formulario de sele¢cdo do perfil de acesso

Ao solicitar um perfil, aparecerd uma tela de confirmacdo. Sua
solicitacdo ficard com o status de “Pendente”. Para dar prosseguimento
ao processo de solicitacdo de acesso vocé deverd entrar em contato
com a Central de Atendimento do Ministério da Saude. Uma mensagem
com as instrucdes e contatos serd exibida, conforme figura abaixo:

Atencdo

Solicitagdo pendente. Para concluir o cadastramento entre em
contato com a drea de suporte CADSUS/CNS pelo acesso
telefdnico 0800 941 3050 ou pelo e-mail
suportecns@saude.gov.br

Figura 74 - Tela de confirmac¢ao da solicitagdo de acesso de perfil.




= Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Saide

CNES Cargo/Fungia Ao

/00000000 - UBS NONONONO NONOONONON R | [J
esponsave a0 l:é

Atualizar

salicitar Perfil no Sistema

Todas as informag&es abaixo sdo referéntes ao CNES selecionade acima:

Estabelecimento de Satde* 7 Qual sistema vocé gostaria de ter acesso™ ? Qual perfil vocé gostaria de ter acesso* ?

0000000 - UBS NONONONONONON NONONONO CADSUS SELECIONE + Adicionar

Perfil Solicitado

ADMINISTRADOR

Figura 75 - Detalhe do status da solicitacdao como pendente.

Apos apreciacdo e aprovacdo da solicitacdo pelo Ministério da Saude,

o perfil solicitado aparecerd na lista de solicitacdes de perfis como
aprovado:

# Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Saude

CNES CargolFungio

10000000 - UBS NONONO NONONOONON Sem fungdo registrada

Solicitar Perfil no Sistemna

Tadas as informagges abaixo sBo referéntes ao CNES selecionade acima:

Estabelecimento de Satide* ? Qual sistema vocé gostaria de ter acesso* ? Qual perfil vocé gostaria de ter acesso* 7

0000000 - UBS NONONONO NONONONON CADSUS v SELECIONE

Perfil Concedido Data de Aprovacio

ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR 0270472019

Figura 76 - Detalhe do status da solicitacdao como aprovada.




4.3. SOLICITAGAO DE ACESSO DE UM COMPUTADOR PARA UM
ESTABELECIMENTO DE SAUDE.

Somente computadores identificados vdo conseguir acessar o sistema
do CADSUS Web. Esse processo de identificacdo da maqguina foi
realizado através do aplicativo de seguranca WARSAW (ver item 2.5
deste manual). Com o computador identificado é possivel garantir que
cada computador sé acesse apds o vinculo entre a maquina, um perfil de
acesso e um estabelecimento de saude. Cada usuario devera identificar
seucomputador que serd usado paraacessaro CADSUS Web. Caso vocé
seja o diretor clinico/administrador do estabelecimento de salide, a
primeira solicitacdo de computador para este estabelecimento sera
apreciada pelo Ministério da Saude.

+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Saude

CNES Cargo/Funcio Aghio

0000000 - HOSPITAL JOAC XXII Sem funcéo registrada Aprovada o
o reg B 20 Lo .

Figura 77 - Botdo para solicitar o acesso de uma estac¢ao de trabalho.

ApOds clicar neste de computador ts, aparecerd um pegueno formulario
gue vocé devera definir o nome do computador e o local onde ele se
encontra e clicar em “Adicionar essa maquina”.

+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Satide
CNES Cargo/Fungio Situngio

0000000 - HOSPITAL JOAQ XXIIl Sem fungdo registrada Aprovada

Solicitar Acesso a Estagdo de Trabalho

30 referéntes ao CNES selecionado acima:

Estabelecimento de Saude* 7 Magquina identificada Nome da Estagdo de trabaiho *; Local *

B

0000000 - HOSPITAL JOAD JO PC-MARIA ENFERMARIA-JOAOC-XXIH

F P
Cédige  Nome da Estagho de Trabalho local  Status  Datade aprovagho Responsivel pela Autorizacio

Figura 78 - Formulario de solicitacdo de acesso de uma estagdo de trabalho.




Apods clicar em “Adicionar essa maquina”, aparecera uma janela de
sucesso dasolicitacdo. Sua solicitacdo ficard com o status de “Pendente”.
Para dar prosseguimento ao processo de solicitacdo de acesso vocé
devera entrar em contato com a Central de Atendimento do Ministério
da Saude. As instrucées e contatos da central de atendimento estardo
na mensagem exibida, conforme figura abaixo:

Solicitagdo pendente. Para concluir o cadastramento entre em
contato com a darea de suporte CADSUS/CNS pelo acesso
telefénico 0800 941 3050 ou pelo e-mail
suportecns@saude.gov.br

Figura 79 - Confirmac¢ao de identificagdo de maquina.

<+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Satde
nEs. CargofFungio

0000000 - UBS NONONONONO ONONONONON Sem funglo registrada

Solicitar Acesso a Computadar

Todas a5 nformases sbaixo 550 referéntes so CNES selecionaco scimes
Esiabelecimentn de Sace? Computador identiicado: Nome do Compucador *
0000000 -uBS NONONONO ONONONON | BB

+ Adicionar esse computador

Nome do Computador Local Status.

DESKTOP SALA 1498 Pendente:

Figura 80 - Detalhe do status da solicitagdo como pendente.

ApOds apreciacdo e aprovacdo da solicitacdo, o acesso ao computador
solicitado aparecerd na lista de solicitacdes de perfis como aprovado:




0000000 - UBS NONONONONO ONONONONO ONON Sem funcio registrads Aprovads ]
gBo regi P a0 Lo

Solicitar Acesso a Computador

Todas as informagdes abaixo sio referéntes ao CNES selecionado acima:
Estabelecimento de Sadde* 7 Computador identificado: Nome do Computador *:
10000000 - UBS NONONONNON NONON =

+ Adicionar esse computador

Nome do Computador Local Status Data de aprovagio Responsivel pela Autorizagio

DESKTOP SALA 1498 Aprovada 02/04/2019 00000000000

Figura 81 - Detalhe do status da solicitagdo como aprovada.

Caso o usuario tenha a necessidade de cadastrar e usar outra maquina,
ele deverd repetir o processo de solicitacdo de acesso de computador.
Se vocé for diretor clinico/administrador do estabelecimento de saude,
esta segunda solicitacdo de cadastro de computador e também as
proximas, para este estabelecimento, serdo autoaprovadas:

0000000 - UBS NONONONONG ONONONONO ONON 5 [ )
Sem funclio registrada 20 E‘a

Solicitar Acesso a Computador

Todas as informagBes abaixo sho referéntes a0 CNES selecionado acima:

Estabelecimento de Satde® 7 Computador identificada: Nome do Computadar *:

0000000 - UBS NONONONNON NONON -

+ Adicionar esse computador

Nome do Computador Lacal Status Data de aprovagio Responsavel pela Autorizaio

DESKTOP SALA 1408 Aprovada 02/04/2019 00000000000

DESKTOP 2 1450 Aprovada 0200472019 APROVACAD. Awowanc,\«

Figura 82 - Aprovac¢ao automatica.

Depois de realizadas as etapas de solicitacdo de acesso a um
estabelecimento de saude, solicitacdo de acesso de perfil e solicitacdo de
acesso de computador, vocé estara habilitado para acessar o CADSUS
Web. Vocé deve ter ciéncia do cddigo do CNES do estabelecimento de
salde no qual estad vinculado, ele serda necessario na hora de acessar o
CADSUS Web conforme tela a seguir (Figura 45).




CADSUS WEB
A Cadastro Nacional de Usuarios do Sistema Unico de Satide

Manual de Operagio

Cidigo do Estabelecimento

P |

Manual da Validagso de Cadastro

Primeirg Acessa?
ESSAR ; E
Clique aqui para alterar o
senha.

Figura 83 - Tela de login do CADSUS Web.

4.4. GERIR ESTABELECIMENTO

Caso vocé tenha se cadastrado no sistema como administrador,
aparecerd a opcao “Gerir estabelecimento” (Figura 46).

CADSUS WEB Administrador Atessar CADSUS Web | Manal | Contar
A Controle de Acesso - Operadores

& NOME DO OPERADOR/GESTOR ~

+ Solicitar um novo acesso

Seus Estabelecimentos de Saide
[ Situsgie Agin

2605324 - HOSPITAL DA BALELL Semfuncho registrada Ko Solicitado ﬂ"e

Figura 84 - Link Gerir Estabelecimento.

Somente o perfil de administrador esta habilitado para efetuar a gestdo
dos demais operadores do sistema e analisar as solicitacdes de acesso
ao sistema pra o estabelecimento em gque administra.

Apds efetuar as acdes necessadrias para se auto cadastrar como
administrador, quando vocé acessar o SGOP, vocé sera encaminhado a
pagina inicial de gestdo de estabelecimento.

Esta funcionalidade permite selecionar o estabelecimento a ser gerido
(M), verificar aprovacdes pendentes (2), verificar aprovacdes realizadas




(3), gerir o acesso de operadores (4) e gerir o acesso de computadores
de operadores (5).

Estabeleciments

2) 3} (a)
aprovaghes Pendentes  Aprowaches Realizadas  GenrOperadoras- acesso  Gerir Operadores - Maquinas

Aprove ou reprova 3s soficitaoes pendentes ahaia

CPF =~ CH§ + Home + Tipo Selicitagae +  Solicitade am % WomeResurso = Eopecificagas

Tente >

O e | W OS/0S2018 11T SMEMECADSUS  PEMIOPERADCR &y &

Figura 85 - Tela de Gestdao de Estabelecimentos

Ao autenticar, esta sessdo exibe os dados do perfil administrador
autenticado e é dividida em quatro guias distintas, sendo estas
explicadas conforme itens a seguir:

4.4.1. APROVAGCOES PENDENTES

Por padrdo, esta serd a tela que serd aberta logo apds vocé logar
com sua conta de administrador. Ela exibird todas as pendéncias que
exigem sua apreciacao, tanto de acessos de perfis, quanto de acessos
de computadores.

CADSUS WEB Administrador Aczssar CADSUS Web | Manual | Contats

A Controle de Acessa - Operadores

Aprovactes Pencentes  Aprovaches Realizadss  Gerir Operadores - Acesso  Gerir Oparadores - Miguinas

Aprave ou reprove as solicitagies pendentes abalxo:

cpF - CNs + Nome % TpoSolickaghe ¢ Solcitado em % NomeRscwso ¢ Especificagho

N ST 20M4R015 144521 Sistema: CADSUS Peril: &I g

ADMINISTRADCR

Figura 86 - Guia de aprovag¢odes pendentes




Campo Descricao

CPF Apresenta CPF do solicitante
CNS Apresenta nimero do cartdo CNS do solicitante
Nome Apresenta nome do solicitante

Tipo Solicitacdo Apresenta o tipo de solicitacdo

Solicitado em Apresenta a data e hora de solicitacdo

Nome Recurso Apresenta o nome do recurso da solicitacdo
Especificacao Apresenta o perfil solicitado

Apresenta a opcdo de aprovar ou reprovar a
solicitacdo de acesso

Acao

Tabela 1 - Descricao dos dados da guia de aprovagoes pendentes

4.4.2. APROVAGOES REALIZADAS

Guia na qual é possivel verificar as avaliacdes realizadas. E possivel
filtrar as avaliacdes por diversos campos (CPF, data inicial, data final e
status). Caso queira verificar todas as aprovacdes do estabelecimento
cligue no botdo “Pesquisar” sem preencher nenhum dos campos de
pesquisa.

ApOds a pesquisa sao apresentadas as aprovacodes realizadas.

Manual | Cantars

AprovagBes Pandentes  Aprovaghies Realizadas  Gerir Operaduores - Avesse  Garir Operadores - Mdguina:

Data nical:

i

+ Soucmacoem & Mem Solicitano + swmws s Aprovagoem & Responsivel +
Tente >= Tente >=
DSOSZO16 114127 PermEOPERAIDR Aprouaza OSER2076 150253 0207 25787
OEO52016 114152 Locak datssuz. Apravata OENERN15 150257  APROVACAD
ALTOMATICA

OSO52016 11:04.34  Perfil: ADMINISTRADOR  Aprovada OS0S2016 11:04:39  APROVAGAT
AUTOMATICA

DS52016 111538 Local: datssus Aprovada OEMER0IB 150357 APROVAGED
ATOMATICA

Figura 87 - Guia de aprovagoes realizadas




Campo Descricao

CPF Apresenta CPF do solicitante

CNS Apresenta nimero do cartdo CNS do solicitante
Nome Apresenta nome do solicitante

Solicitado em Apresenta a data e hora de solicitacdo

ltem Solicitado Solicitacao de libracao de perfil e/ou maguina

Apresenta o Status da solicitacdo (Aprovada/
Reprovada)

Status

Aprovado em Apresenta a data e hora de aprovacéao

Apresenta o responsavel pela aprovacao da

Responsavel L
solicitacdo

Tabela 2 - Descricdao dos dados da guia de aprovac¢des realizadas

4.4.3. GERIR OPERADORES - ACESSO

Guia na gual vocé pode alterar o perfil dos operadores, inativar um
operador e reativar um operador inativo sob a sua gestdo.

Vocé deve preencher o CPF do operador que deseja gerir.

Essa funcionalidade permite alterar o perfil do operador ou ativar/
inativar o acesso do operador no CADSUS WEB.

Aprovaghes Pendentes  Aprovagbes Realizad3s  Ger Gperadores - Aesso  Gene Dperadores - Maquinas

cPE =,

—

Dados da base federal do CnS.

CNS: Data de Hascimento: Usuario:

Ativo/Inativo: Municipio de Residéncia:

Mae:

Exclusdo I6gica do

ara ativar/inativ:

le concessao de acesso

41:27 ATV foc :03: 5737

Figura 88 - Guia Gerir Operadores - Acesso




Campo Descrigcao

CPF

Informe o nimero do CPF do Operador que
deseja verificar

Pesquisar

Apresenta o resultado da pesquisa

Dados da base fede-
ral do CNS

Retorna os dados do operador: CNS, Nome,
Data de nascimento, Usuério, Email, Ativo/
Inativo, Mae e Municipio de Residéncia.

Alteracdo do perfil
de acesso

Informa todos os perfis que o operador tem
nos respectivos CNES Ex: CADSUS - OPERA-
DOR (0026921)

Agora selecione o
novo perfil de acesso

Permite alterar o perfil conforme perfil/CNES
selecionado no campo anterior

E preencha o campo
a frente com o moti-
vo desta alteracédo

Informar o motivo da alterac&o do perfil de
acesso

Salvar alteracéo

A alteracdo do perfil somente ocorre apos
voceé clicar nesse botdo

Exclusdo Logica do
operador

Para ativar/inativar o
operador, selecione o
status

Permite alterar o status do operador (Ativo/
Inativo)

Aplicar

Permite salvar a alteracdo de status do
operador

Tabela 3 - Descrigdao dos dados da guia gerir operadores - acesso

4.4.4. GERIR OPERADORES - MAQUINAS

Guia na qual vocé pode aprovar a liberacdo de computadores do

operador.

O primeiro computador do operador é aprovado automaticamente. A
partir da segunda solicitacdo de liberacdo de computador é necessaria

a sua aprovacao.

Vocé deve preencher o CPF do operador que deseja gerir.




Esmbelecimento

AprovacBes Pendentes  Aprovacdes Realizadas  Gerr Operadores - Acessa Gerir Operadores - Maguinas

Dados da base federal do CNS

CNS: Nome: Data de Nascimento: Emalil:

CPF: Mie: Usudirio: Municipio de Residéncia:

Histérico de maguinas cadastradas

05/05/2014 16:36:35 Aprovada 05/05/2016 16:36:40 APROVACAD ALTOMATICA

Figura 89 - Guia Gerir Operadores - Maquinas

Campo Descricao

CPF Informe o CPF para pesquisar o operador
Pesquisar Apresenta o resultado da pesquisa

Retorna os dados do operador: CNS, Nome,
Data de nascimento, Usuario, Email, Ativo/
Inativo, Mae e Municipio de Residéncia

Historico de Exibe: Estabelecimento, Nome, Local, Data
maquinas de Solicitagcao, Status da solicitacao, Data de
cadastradas Aprovacao e Responsavel.

Dados da base
federal do CNS

Tabela 4 - Descricdo dos dados da guia gerir operadores - maquinas

5. ALTERAR SENHA

Para alterar a senha de acesso, o usuario devera clicar no icone ﬂ
disponivel no menu superior direito, ao lado do nome de usuario do
sistema, conforme imagem:




| Manuat | Conta

& Anerar Senha

Howa Senha: +

Figura 90 - Alteracdo da senha de acesso

Serd exibida a caixa para selecdo de opcdo. Cligue em “Senha”,

conforme figura abaixo:

Acessar CADSUS Web | Manual l Contato

& NOME USUARIO,,
& Senha

B Encerrar Sessdo

Figura 91 - Menu de Usuario

& Alterar Senha

Mova Senha: * Confirmar Mova Senha: *
Alterar Senha

Figura 92 - Campos para Altera¢do de Senha

Preencha os campos solicitados, informando nova senha e confirmacao
de nova senha. Em seguida, cligue no bot&o “Alterar Senha”.

Campo Descrigcao

Preencha a nova senha que deseja utilizar
levando em consideracdo os parametros de
seguranca®.

Confirmar Nova Digite novamente a senha informada no campo
Senha “Nova Senha”.

Nova Senha

Tabela 5 - Descri¢cdo dos dados da tela alteragao de senha

* Para a criacdo da nova senha, esta deverd ser de 8 a 30 caracteres e

conter pelo menos:




1 letra maiuscula;

1 letra mindscula;

1 numero;

1 caracter especial.

6. RECUPERAR SENHA

Caso esqueca asenha de acesso, o usuario poderarecupera-
la clicando em “Esqueci a senha” disponivel na pagina de
inicial do Sistema de Gestao de Operadores. Ao fazer isso
sera exibida a tela

Maguina identificadal

Recuperar Senha

Para recuperar a senha informe os dados abaixo:

CPF*
Nome da mae

Data de Nasdmento *

paiesersitn | i

Figura 93 - Tela para Recupera¢do de Senha

Campo Descricao

Informe o numero do seu Cartdo Nacional de
CNS ;
Saude

CPF Informe o numero do seu CPF
Nome da Mae Informe o nome da méae
E-mail Informe o e-mail cadastrado no CADSUS Web

Data de Informe sua data de nascimento
Nascimento

Tabela 5 - Descricdo dos dados da tela de recuperacdo de senha




7. CONTATO/DUVIDAS

Em caso de duvidas ou problemas no uso do Sistema de
Gestdo de Operadores entre em contato com o Suporte
aos sistemas do DATASUS por meio do Disque Saude: 136,
opcao 8.




PATRIA AMADA

MINISTERIQ DA , BRASIL

SAUDE GOVERNO FEDERAL




